
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
Autoria: 
 
VER. DR. FABIO LOPES 
 
 
Ementa:
 
INDICAÇÃO ao Excelentíssimo Senhor Prefeito de Santo André solicitando a realização de
estudos e a adoção de providências visando à instituição de transparência ativa, parâmetros
e indicadores de desempenho para o serviço de manutenção viária corretiva (tapa-buraco)
no Município, com a implementação de Acordo de Nível de Serviço (SLA) para as demandas
dessa natureza, bem como a responsabilização de concessionárias e permissionárias de
serviços públicos que realizem intervenções nas vias.
 
 
 
 
 
 
 

N.° do Processo Nº do Protocolo Data do Protocolo Data de Elaboração

2643/2026 2773/2026 14/04/2026 12:30:55 14/04/2026 12:29:27

Tipo Número

INDICAÇÃO 1699/2026

Principal/Acessório

Principal
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