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CAMARA MUNICIPAL DE

SANTO ANDRE

Santo André, 16 de abril de 2026.

De: Coordenadoria de Comunica¢des Administrativas
Para: Nucleo de Protocolo e Informagtes

Referencia:
Processo: n° 2643/2026
Proposicao: Indicacao n° 1699/2026

Autoria: Ver. Dr. Fabio Lopes

Ementa: INDICACAO ao Excelentissimo Senhor Prefeito de Santo André solicitando a
realizacdo de estudos e a adocao de providéncias visando & instituicdo de transparéncia
ativa, parametros e indicadores de desempenho para o servico de manutencgdo viaria
corretiva (tapa-buraco) no Municipio, com a implementacao de Acordo de Nivel de Servigo
(SLA) para as demandas dessa natureza, bem como a responsabilizacao de
concessiondrias e permissionérias de servi¢os publicos que realizem intervencdes nas vias.

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Elaboracéo de Oficio
Acéo Realizada: Oficio Elaborado

Descricéo:

Oficio elaborado e encaminhado ao Executivo Municipal, em 15 de abril, por e-mail com
confirmacédo de recebimento, conforme anexos.

Proxima Fase: Aguardar Resposta

Isaac Bergens Lima

Agente Legislativo I
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